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昨年、ケアマネジャーさん・訪問看護師さんにアンケート調査への回答をお願いしました。ご協力頂き、ありがとうご

ざいました。今回はアンケート結果や頂いたご意見について、退院時における病院との連携を中心にご報告します。 

コロナ禍で入院中の患者さんへの面会も制限され、対面で

の連携が困難となったことは、日々実感されていると思いま

す。アンケート結果でも明らかで、「病院から在宅へ移行す

る際、退院支援や調整で問題を感じたことがある」「入院後

の本人の状態がわからないと家族から相談されることが多

い」「退院時に利用者の病状や ADL 等基本情報は取得で

きている」といった項目がコロナ前後で変化していました。 
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～退院時における病院との連携について～ 
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病院から在宅に移行する際、退院支援や調整で問題を感じたことがある
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入院後の本人の状況がわからないと家族から相談されることが多い
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退院時に利用者の病状やADL等基本情報は取得できている

あてはまる ややあてはまる あまりあてはまらない あてはまらない

◎多職種での対面による情報収集の機会が減っている。情報がうまく伝わらないことがあるので、退院前カンファ 

レンスをして欲しい。（複数のご意見あり） 

⇒各病院に退院支援を担当している MSWや看護師がいます。対面が難しい場合は、オンラインでの開催が可能 

な病院もあります。病院側からの提案がなくても、必要と思われた際にはぜひご提案ください！ 

◎MSWが介入していると調整がスムーズだが、病棟看護師とのやりとりの場合、日が変われば別の看護師になり、 

うまく連携ができないことがある。MSWに入って欲しいとケアマネから依頼してもよいか。 

⇒ぜんぜん OKです！病院側では、患者・家族がきちんと連絡されている場合など、介入不要と判断していること 

があります。ぜひご相談ください。（相談したけど…と困ったことがあったら、相談支援室へご一報ください！） 

自由記述に記載して頂いた内容について、西区内の病院へ情報共有し、ご意見を頂きました。 

西区相談支援室のホームページ（https://osakanishiku-zaitaku.com/）にも掲載しています。 

https://osakanishiku-zaitaku.com/

